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Charte du voyageur responsable
Voyages C. Mathez

Chaque voyageur peut contribuer à un tourisme plus respectueux des lieux, des habitants et de l'environnement. Certifiée Travelife depuis 2019, Voyages C. Mathez vous propose ces quelques gestes simples, avant, pendant et après votre séjour.
Cette charte s'adresse à tous nos voyageurs : participants à nos événements et séminaires, voyageurs d'affaires, clients loisirs et passagers de croisière en escale.

Avant le voyage
1. Renseignez-vous sur votre destination : sa culture, ses traditions, son environnement. Quelques mots dans la langue locale sont toujours appréciés.
2. Privilégiez les modes de transport les moins émetteurs quand c'est possible : le train plutôt que l'avion sur les courtes distances, les transports en commun ou le covoiturage pour rejoindre votre lieu de départ.
3. Voyagez léger : moins de bagages, c'est moins d'émissions. Préférez une gourde et un sac réutilisables aux produits jetables.
4. Gardez l'esprit critique sur les risques de la destination : informez-vous auprès de sources officielles, comme le site Conseils aux voyageurs du ministère des Affaires étrangères.
Pendant le voyage
5. Respectez les us et coutumes locaux : adaptez votre tenue, notamment dans les lieux de culte, et restez discret dans les villages et centres historiques très fréquentés.
6. Demandez toujours l'autorisation avant de photographier une personne, et celle des parents pour un enfant.
7. Économisez l'eau et l'énergie à l'hôtel comme chez vous : réutilisez vos serviettes, éteignez lumières et climatisation en sortant, triez vos déchets.
8. Respectez les règles des sites : sentiers balisés dans les espaces naturels, consignes dans les musées et sur les plages. Ne prélevez rien dans les sites naturels ou archéologiques.
9. Soutenez l'économie locale : goûtez la cuisine du pays, achetez des souvenirs fabriqués sur place. N'achetez jamais d'objets sacrés ni de produits issus d'espèces protégées.
10. Protégez les enfants : ne favorisez pas la mendicité, préférez le don à des associations. Signalez toute situation d'exploitation d'enfants aux autorités. En France, les délits sexuels commis à l'étranger sont poursuivis.
Après le voyage
11. Partagez votre expérience et vos bonnes pratiques avec vos proches ou sur les réseaux sociaux.
12. Signalez-nous toute situation préoccupante constatée pendant votre séjour, qu'elle concerne l'environnement, les conditions de travail ou le respect des personnes.
13. Pensez à l'impact climatique de vos déplacements : vous pouvez contribuer à un projet labellisé de réduction ou de séquestration carbone, ou soutenir des initiatives locales.
Nos engagements
De notre côté, nous nous engageons à privilégier des prestataires impliqués dans une démarche responsable, à vous proposer des alternatives bas carbone et à relayer cette charte à nos voyageurs.
Une question, une remarque ? Écrivez-nous à rse@voyagescmathez.com.
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